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Handleiding: registratie Click4food

1 Inleiding:

Click4food stelt u als ouder of leerling in staat om:
e de uitgaven die men in het restaurant heeft gedaan, op te
volgen;
e uw rekening te bevoorraden;
e ute \lierwittigen indien uw saldo onder een bepaalde waarde is
gezakt.

Click4food is beschikbaar op uw PC en op uw mobile device. Nieuw dit
jaar is de Click4Food-app, waarmee u nog gemakkelijker uw kaart(en)
kan opvolgen.

2 Registreren:
Het registreren van uw account gebeurt in twee fases:
Fase één is het aanmaken van een account op het Click4food platform
online, fase twee bestaat erin een connectie te maken tussen deze
account en de restaurantrekening van uw kind(eren).
Een Click4food-account dient u slechts éénmaal aan te maken. Van
zodra dit gebeurd is, kan u al uw restaurantrekeningen onder deze
account registreren.

Uw restaurantrekening bestaat uit drie codes die u ontvangen heeft per
brief.

Belangrijk: voor iedere leerling heeft u andere codes ontvangen.

Nu kan u aan de slag om een Click4Food-account aan te maken en al
uw restaurantrekeningen hieronder aan te melden.
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3 Aanmaken van een Click4Food-account:

Indien u uw account wil aanmaken via uw PC, gebruik dan de volgende
link:

https://click4food.compass-group.be

Gebruik volgende gegevens:

Login : STANDAARD.SINTHENDRIK

Wachtwoord : Pa5656912

@ Secure | https://click4food.compass-group.be
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Forgot your password ? Show password hint | Reset password
No account yet ? Register new account

~
Login with n a =H‘

by Compass Group

Beide standaardcodes helpen u om snel een nieuw account aan te
maken.


https://click4food.compass-group.be/

clicksfood )

Nadat u de beide codes hebt ingegeven, dient u uw persoonlijke
gegevens in te vullen om zo uw account aan te maken:

Clicks-fo0Q

Mijn gegevens

Gebruiker

Achternaam *: Uw Achternaam
Voornaam *: [Uw Voornaam
Uw Login code: — Login *: [UwVoornaam.UwAchternaam
Taal *: [NL v
Email *: [Uw mailadres

Tel nr:

MoneySafe

Als u een MoneySafe account hebt, kunt u deze koppelen aan uw
Click4food-account met uw drie geheime codes. U kunt dit ook

later doen via het menu.
Code 1:|Code 1 van de brief

Codes van uw kind: ————————) o 2:[Code 2 van de brief

OPGELET! Code 3:|Code 3 van de brief
Code 1 = Firmacode
Code 2 = Codel
Code 3 = Code2

Wachtwoord

&
(a]
o

Nieuw wachtwoord *; |esssssssssssse

Herhaal nieuw wachtwoord *: |esseseessess
Voer een geheugensteuntje in om uw wachtwoord gemakkelijk te herinneren:

Terug_naar startpagina

De velden met een * zijn verplichte velden.

Click4food gaat zelf een login code voorstellen, u kan/mag deze code
zelf wijzigen, let wel: de code moet uniek zijn (mag dus nog niet
bestaan in Click4food).

De codes die u werden bezorgd (Firmacode/Codel/Code2), kan
u ook later invullen.

Nadat u uw gegevens hebt ingevuld, zal er een account worden
aangemaakt. Via een e-mail die gestuurd wordt naar het juist
ingebrachte e-mailadres zal u een bevestigingsmail van uw registratie
ontvangen.
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4 Koppelen van uw restaurantrekening via uw PC:

Indien u uw account hebt aangemaakt via uw PC, ziet u nu het
volgende:

# ClickaFood

x
<« C {0 | @ Secure

e -~ X
https://clickdfood.compass-group.be/home.cfm
.

or Yr
5 STEVEN.VANDEPOEL =
» COMPASS

EARTH
% JAY!

THE «<EARTH DAY» ICON IS USED

TO LABEL SEASONAL DISHES AND/OR DISHES THAT
CONTAIN ORGANIC INGREDIENTS.

Overzicht

vv‘

Opm.: de achtergrond foto kan wel verschillend zijn.

In de zwarte balk links ziet u:
e eMoneySafe

eMoneySafe is de financiéle app die u o.a. in staat stelt om uw

kinderen aan uw naam te koppelen, om de restaurantrekening te

bevoorraden. De app geeft ook een overzicht van de betalingen en
consumpties.
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Eén of meerdere restaurantrekeningen koppelen aan uw account:
eMoneySafe->Instellingen

e - T x

lickfood.compass-group.be, o fr

STEVEN.VANDEPOEL =

ENERGY SALAD

OLY Ten Doorn

Eerste K

[
g o, =
DBl
S I

‘ EDAMAME

Het eMoneySafe menu bevat twee keuzes; via Instellingen kan u
een of meerdere kinderen aan uw naam koppelen.

De drie codes die u ontvangen hebt (voor één of meerdere kinderen),
dienen hier ingevuld te worden.
Nadat u uw codes ingevuld en toegevoegd hebt via , ziet u het

volgende:
eMooeySafe  Insteilngen van de kiant [ w— ——
klant toevoegen
Firma code Eerste klantencode Tweede klantencode
+
TEST
Klant Naam Saldo badge L
Van Damme Micke 1135 | s— L}
Keedsethmniet (€) ELR [+ ]
Asntal dagen tussen de hermnenagaenal = =IER s
Opm.:

e In dit voorbeeld hebt u de restaurantrekening van Van Damme Mieke
toegevoegd. Het is mogelijk om nu ook de stand van deze rekening te
bekijken. In dit voorbeeld heeft Van Damme Mieke nog 1135€ staan
op haar rekening.

e In dit voorbeeld hebt u als ouder van Van Damme Mieke gekozen om

verwittigd te worden indien de schoolrekening onder de 20€ zou

zakken en u zal hiervan per mail eens om de 7 dagen op de hoogte
gehouden worden.
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5 Geld storten op een rekening:

Klant toevoegen

Firma code Eerste klantencode Tweede klantencode
+
TEST
Klant Naam Saldo badge o
= Van Damme Micke 138 | —| |
Kredsetlumiet (€) EUR | + |
Asntal dagen tussen de hennnenngumal e —

Geld storten op de rekening van uw zoon of dochter doet u door hier het
bedrag van de storting in te geven. Het minimum en eventueel maximum
bedrag dat u kan storten, staat ook vermeld.

Van zodra u op [ klikt, zal u naar het betaalvenster van Worldline
gestuurd worden:

Nadat uw betaling geaccepteerd is, krijgt u een bevestigingsmail in uw mailbox.
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6 Raadplegen van de consumpties en stortingen:

Het is ook mogelijk om de consumpties en stortingen te raadplegen via
eMoneySafe=>0Overzicht:

MoncySafe - Overmche van de klamt CompasHQ - Home of Compass-Group

29
29
CickdFoo x - =
1 a8
Wit br EIERSLA 1 FI]
Wit bx. HESP 1 8
2 Wit br EIERSLA 29 1038
% Witte EIERSLA 1 29 1328
o Dagsosp Lesckuachten 10 1 048 1618
Sosp van de dag 1 048
% Wit b EERSLA 1 20 14
FooDExPRESS = 33':';: E&::iﬂ“‘ 3 = e
- Wit EERSLA 1 20
83 Wa be EIERSLA 1 2

2 22382 |

18092017 - 1103 Wit be. EIERSLA

DILED RED BELL ‘ FRUMAGEERALY W1IH | (DICED| CARROS,
PEPPERS HINE
SQUASH, PeAs) |

EDAMAME { | POMEGRANATE SEEDS |
| o— | |
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7 Opvolgen via de app:

Indien u alles liever via de smartphone regelt, dan kan u uw account
ook volgen via de click4food-app. Download de app via de playstore of
apple store en meld jezelf aan met de gebruikersnaam en het
wachtwoord die u zelf online heeft ingesteld.
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Fred Astaire (Compass Demo)

KLANT 90001

BADGE 04AB3ESAE06080

SALDO €103

1d

Max. 250 EUR

Geef het bedrag in en druk op

De pagina van Worldline wordt geopend om uw betaling uit te voeren. Volg daarna
de instructies voor betaling verder op.



